INFORMATIVA CLIENTI
Ai sensi e per gli effetti di cui all'articolo 13 DLgs 30 Giugno 2003 n. 196 (di seguito anche il “Gwe”)

Ai sensi dell'art. 13 del D.Lgs 196/2003 (Codiceniateria di trattamento dei dati personali), EPDALIA
S.p.A. — con Sede Legale in Viale Lunigiana 23,2Z80Milano e Sede Amministrativa in Via degli Alpig#,
20090 Segrate, c.f. 03451970960, in persona deldegppresentantero-tempore, (d'ora innanzi anche la
“Societa”), con la presente fornisce l'informativalativa al trattamento dei “Dati Personali”, comhefiniti
dall'art. 4, comma 1, lettera b) del Codice.

1. Fonti di raccolta dei Dati Personali e finalitadi trattamento

La Societa informa che per I'instaurazione e I'eg@me dei rapporti contrattuali con Lei in corsim ¢0ssesso
di Suoi Dati Personali, acquisiti anche verbalmedirettamente presso di Lei o tramite terzi.

Con riferimento a tali dati La informiamo che ladlita per le quali saranno trattati sono le segjuen

a) finalita di gestione operativa, strettamente funaio alla conclusione ed esecuzione del contratto,
nonché finalita a queste strettamente connesskegatd, derivate e strumentali, ivi compresa quella
assicurativa e di recupero del credito;

b) finalita di marketing, commerciali e promozionalnerenti eventi/campagne pubblicitarie e
promozionali sui prodotti e/o servizi offerti, rezate direttamente dalla Societd o da Societa del
Gruppo Ingenico o realizzate attraverso I'operadatiieta specializzate esterne, dirette ad inforraare
iniziative promozionali di vendita attraverso iniste, lettere, telefono, sistemi automatizzati di
chiamata ex articolo 130 del D. Lgs. 196/2003 (owveamite invio di posta elettronica, Telefax, SMS
MMS, ecc

2. Modalita di trattamento dei dati

| Dati Personali verranno trattati in forma scrié® su supporto magnetico, elettronico o telernagiccon
strumenti comunque automatizzati, con logiche tstmetnte correlate alle finalita indicate e, in ogaso, in
modo da garantire la sicurezza e la riservatezzdadiestessi.

3. Conferimento dei dati

Ferma restando I'autonomia personale dell’intetessbconferimento dei Dati Personali € obbligatgper le
finalitd di cui al precedente paragrafo 1. lettajae pertanto I'eventuale rifiuto a fornirli potdieterminare
I'impossibilita della Societa di dar corso ai ragpeontrattuali medesimi mentre e facoltativo tielamente
alle finalita di cui al paragrafo 1. lettera b) pmui non sussistono conseguenze in caso di Sudorifil
conferimento, se non I'impossibilita di informarkai prodotti e/o servizi offerti o su iniziativegmozionali di
vendita.

4. Comunicazione dei Dati Personali
4.1 Ferme restando le comunicazioni effettuatesigcezione di obblighi di legge, i Dati Personaltraono
essere comunicati, per le finalita di cui al paaégrl lettera a), ai seguenti soggetti:

- Societa del Gruppo Ingenico

- Societa di leasing

- Societa che forniscono servizi di assistenzaitec

- Societa che forniscono servizi di installazienmanutenzione
- Istituti di credito

- Societa di recupero crediti

- Societa di informazioni commerciali/solvibilit@idclienti

- Professionisti e consulenti

- Aziende operanti nel settore del trasporto.

4.2 Per le finalita di cui al paragrafo 1 lettejaabseguenti soggetti:



- Agenzie di organizzazione di eventi o campagrigbpcitarie;
- Societa specializzate nell'informazione commdecidattraverso interviste, lettere, telefono, siste
automatizzati di chiamata ex articolo 130 del Cedacc.).

Per le finalita di cui al paragrafo 1 i dati potnanvenire a conoscenza dei soggetti che rivest@amudalita di
“Incaricati” del Titolare, quali il personale apgamnente agli uffici amministrativi e commerciali.

| Dati Personali non saranno, invece, soggettffasione salvi i casi previsti dalla legge.

5. Durata del trattamento
| dati verranno trattati per tutta la durata depparti contrattuali instaurati e anche successivaenger
I'espletamento di tutti gli adempimenti di legge.

6. Titolare del trattamento

La informiamo che il Titolare del trattamento e ERPIDALIA S.p.A. — con Sede Legale in Viale Lunigéaf3,
20125 Milano e Sede Amministrativa in Via degli Wp 34, 20090 Segrate, c.f. 03451970960, Tel
02.213029100, Fax 02.213029111, sito internet: vepasitalia.it a cui si potra rivolgere per esereitiadiritti

di cui all’art. 7 del D.Lgs 196/03 (di cui viendesjata copia),



Art. 7

Diritto di accesso ai dati personali ed altri diirit
1. L'interessato ha diritto di ottenere la confedsl esistenza o meno di dati personali che Iguardano,
anche se non ancora registrati, e la loro comuinnazn forma intelligibile.
2. L'interessato ha diritto di ottenere I'indicamo
a) dell’origine dei dati personali;
b) delle finalita e modalita del trattamento;
c) della logica applicata in caso di trattamentfet&fato con I"ausilio di strumenti elettronici;
d) degli estremi identificativi del titolare, deigponsabili e del rappresentante designato ai dethsrticolo 5,
comma 2;
e) dei soggetti o delle categorie di soggetti aligudati personali possono essere comunicati @ mhssono
venirne a conoscenza in qualita di rappresentadigidato nel territorio dello Stato, di responsabihcaricati.
3. L'interessato ha diritto di ottenere:
a) I'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quanitha interesse, I'integrazione dei dati;
b) la cancellazione, la trasformazione in formarama o il blocco dei dati trattati in violazione ligge,
compresi quelli di cui non & necessaria la congéouma in relazione agli scopi per i quali i datheostati
raccolti 0 successivamente trattati;
c) I'attestazione che le operazioni di cui all¢éelet a) e b) sono state portate a conoscenza, gectguanto
riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali itdsono stati comunicati o diffusi, eccettuatodlo in cui tale
adempimento si rivela impossibile o comporta uni@gp di mezzi manifestamente sproporzionato rispeitt
diritto tutelato.
4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tuttingarte:
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati penali che lo riguardano, ancorché pertinenti stlopo della
raccolta;
b) al trattamento di dati personali che lo riguaa fini di invio di materiale pubblicitario o gendita diretta
o per il compimento di ricerche di mercato o di cogazione commerciale.



